
ຫຼຼາຍຄົົນໃນຊຸຸມຊົົນຂອງພວກເຮົົາກຳຳ�ລັັງພະຍາຍາມຕໍ່່ສູ້້� ຍ້້ອນໂຄວິິດ-19 ແລະ ມັັນ
ສາມາດເປັັນເລື່່ອງຍາກທີ່່ຈະຮູ້້�ວ່່າທ່່ານມີີບັັນຫາທີ່່ທະນາຍຄວາມອາດຊ່່ວຍທ່່ານ
ໄດ້້ ຫຼືື� ບໍ່່. ຖ້້າທ່່ານຕອບວ່່າ ແມ່່ນ ສຳຳ�ລັັບຄຳຳ�ຖາມລຸ່່�ມນີ້້, ທ່່ານອາດໄດ້້ຮັັບຜົົນປະໂຫຍດ
ຈາກການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຂອງທະນາຍຄວາມ.

ທ່່ານກຳຳ�ລັັງປະເຊີີນກັັບບັັນຫາແບບໃດ?  ແມ່່ນ  ບໍ່່ແມ່່ນ

ຄວາມຕ້້ອງການທີ່່
ຈຳຳ�ເປັັນ

	� ທ່່ານບໍ່່ສາມາດຈ່່າຍໃບບິິນຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍຂອງທ່່ານໃນແຕ່່ລະ
ເດືືອນບໍໍ?  

	� ທ່່ານຕ້້ອງການຂໍໍຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອໃນການໄດ້້ຮັັບຜົົນປະໂຫຍດ ຫຼືື� ການ
ຊ່່ວຍເຫຼືື�ອເປັັນເງິິນສົົດ ເຊັ່່ນ: ຜົົນປະໂຫຍດສຳຳ�ລັັບຄົົນພິິການ, ປະກັັນໄພ
ວ່່າງງານ, ຄ່່າລ້້ຽງດູູລູູກ ຫຼືື� ຜົົນປະໂຫຍດສຳຳ�ລັັບນັັກຮົົບເກົ່່າບໍໍ?  

	� ເຈົ້້າຂອງເຮືືອນຂອງທ່່ານບອກໃຫ້້ທ່່ານຍ້້າຍອອກ ຫຼືື� ທ່່ານກັັງວົົນວ່່າ
ທ່່ານອາດສູູນເສຍທີ່່ຢູ່່�ອາໄສບໍໍ?  

ການຈ້້າງງານ 	� ທ່່ານຕົົກງານ ຫຼືື� ຖືືກຫຼຸຸດຊົ່່ວໂມງເຮັັດວຽກຍ້້ອນໂຄວິິດ-19 ບໍໍ?  
	� ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານໃຫ້້ທ່່ານເຮັັດວຽກເຖິິງວ່່າທ່່ານຮູ້້�ສຶຶກບໍ່່ປອດໄພ ຫຼືື� ທ່່ານ

ເປັັນບຸຸກຄົົນທີ່່ມີີຄວາມສ່່ຽງສູູງ* ແລະທ່່ານມີີຄຳຳ�ຖາມວ່່າທ່່ານຕ້້ອງກັັບໄປ
ເຮັັດວຽກ ຫຼືື� ບໍ່່?

*ບຸຸກຄົົນທີ່່ມີີຄວາມສ່່ຽງສູູງຖືືກກຳຳ�ນົົດໂດຍສູູນຄວບຄຸຸມ ແລະ ປ້້ອງກັັນພະຍາດວ່່າ 
ເປັັນຜູ້້�ທີ່່ມີີອາຍຸຸ 65 ປີີຂຶ້້ນໄປ ຫຼືື� ຄົົນໄວອາຍຸຸໃດກໍ່່ຕາມທີ່່ມີີພະຍາດປະຈຳຳ�ຕົົວ, ໂດຍ
ສະເພາະຖ້້າຄວບຄຸຸມອາການຂອງພະຍາດບໍ່່ໄດ້້ດີີ.

 

ການເຂົ້້າເຖິິງ ແລະ 
ຂໍ້້ມູູນ

	� ທ່່ານ ຫຼືື� ລູູກຂອງທ່່ານມີີບັັນຫາກັັບໂຮງຮຽນ, ການດູູແລສຸຸຂະພາບ ຫຼືື� 
ໂຄງການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ ຍ້້ອນພາສາ, ຄວາມພິິການ ຫຼືື� ການຂາດເຕັັກໂນໂລຊີີທີ່່
ຈຳຳ�ເປັັນ (ຕົົວຢ່່າງ: ໂທລະສັັບ, ຄອມພິິວເຕີີ ຫຼືື� ອິິນເຕີີເນັັດ) ບໍໍ?

 
	� ທ່່ານກຳຳ�ລັັງໄດ້້ຮັັບການປະຕິິບັັດຢ່່າງບໍ່່ເປັັນທຳຳ�ໂດຍນາຍຈ້້າງ, ເຈົ້້າຂອງ

ເຮືືອນ, ໂຮງຮຽນ ຫຼືື� ຜູ້້�ໃຫ້້ບໍໍລິິການອື່່ນໆ ຍ້້ອນເຊື້້ອຊາດ, ເພດ, ລົົດນິິຍົົມ
ທາງເພດ, ອາຍຸຸ, ຄວາມພິິການ ແລະ ອື່່ນໆ ບໍໍ?

 
	� ທ່່ານຢ້້ານທີ່່ຈະໄປຫາທ່່ານໝໍໍ ຫຼືື� ຂໍໍຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຈາກອົົງການຈັັດຕັ້້ງ

ຊຸຸມຊົົນ ຍ້້ອນສະຖານະການເຂົ້້າເມືືອງຂອງທ່່ານບໍໍ?  
	� ທ່່ານເຄີີຍຂາດນັັດຂຶ້້ນສານ ຫຼືື� ທ່່ານຮອດກຳຳ�ນົົດຂຶ້້ນສານ ແຕ່່ບໍ່່ຮູ້້�ວ່່າ

ນະໂຍບາຍຂອງສານທ້້ອງຖິ່່ນກ່່ຽວກັັບໂຄວິິດ-19 ແມ່່ນແນວໃດ?  
	� ທ່່ານມີີໃບສັ່່ງການຈາລະຈອນທີ່່ຄ້້າງຈ່່າຍ ຫຼືື� ທ່່ານກຳຳ�ລັັງມີີບັັນຫາ

ຫຍຸ້້�ງຍາກໃນການໄດ້້ບັັດປະຈຳຳ�ຕົົວ ຫຼືື� ໄດ້້ໃບຂັັບຂີ່່/ຕໍ່່ອາຍຸຸໃບຂັັບຂີ່່ ເພາະ
ສຳຳ�ນັັກງານປິິດໃນໄລຍະໂຄວິິດ-19 ບໍໍ?

 

ຄວາມຕ້້ອງການທາງສ່່ວນຕົົວ ແລະຄອບຄົົວ  ໜ້້າຕໍ່່ໄປ

ລາຍການຄວາມຕ້້ອງການດ້້ານ
ກົົດໝາຍສຳຳ�ລັັບໂຄວິິດ-19



 ແມ່່ນ   ບໍ່່ແມ່່ນ

ຄວາມຕ້້ອງການ
ທາງສ່່ວນຕົົວ ແລະ
ຄອບຄົົວ

	� ສະມາຊິິກຄອບຄົົວ ຫຼືື� ຄົົນທີ່່ທ່່ານຮັັກກຳຳ�ລັັງທຳຳ�ຮ້້າຍທ່່ານ ຫຼືື� ຄົົນອື່່ນໃນ
ຄອບຄົົວບໍໍ? ຫຼືື� ທ່່ານຢ້້ານວ່່າເຂົົາອາດທຳຳ�ຮ້້າຍທ່່ານບໍໍ?  

	� ທ່່ານອາຍຸຸຕ່ຳຳ�ກວ່່າ 18 ປີີ ແລະ ຕ້້ອງການໃຫ້້ຄົົນອ່ື່ນນອກຈາກພ່ໍ່ແມ່່ດູູແລ
ທ່່ານບໍໍ? ຫຼືື� ທ່່ານຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອໃນການດູູແລຕົນເອງບໍໍ?  

	� ພະຍາດລະບາດໃຫຍ່່ສົ່່ງຜົົນຕໍ່່ຄວາມສາມາດຈ່່າຍ ຫຼືື� ເກັັບຄ່່າລ້້ຽງດູູ
ລູູກບໍໍ? ຫຼືື� ສົ່່ງຜົົນກະທົົບຕໍ່່ການເບິ່່ງແຍງລູູກ ຫຼືື� ເວລາຢ້້ຽມຢາມລູູກບໍໍ?  

	� ທ່່ານຕ້້ອງການພິິໄນກຳຳ� ຫຼືື� ແຜນການອື່່ນໆສຳຳ�ລັັບລູູກໆ ແລະ ຊັັບສິິນ
ຂອງທ່່ານບໍໍ ຖ້້າເພື່່ອທ່່ານເປັັນແນວໃດໄປ?  

	� ຄົົນທີ່່ທ່່ານຮັັກໄດ້້ເສຍຊີີວິິດ ແລະ ທ່່ານຈຳຳ�ເປັັນຕ້້ອງຕັັດສິິນໃຈ ແລະ 
ຈັັດການກັັບທຸຸລະຂອງເຂົົາບໍໍ?  

	� ທ່່ານຈຳຳ�ເປັັນຕ້້ອງມີີເອກະສານດ້້ານກົົດໝາຍເພື່່ອໃຫ້້ໃຜຜູ້້�ໜຶ່່ງຕັັດສິິນ
ໃຈດ້້ານການດູູແລສຸຸຂະພາບທ່່ານບໍໍ ໃນກໍໍລະນີີທີ່່ທ່່ານບໍ່່ສາມາດຕັັດສິິນ
ຝ່່າຍຕົົນເອງໄດ້້?

 
	� ທ່່ານ ຫຼືື� ສະມາຊິິກຄອບຄົົວຖືືກປະຕິິເສດການປິ່່ນປົົວສຸຸຂະພາບຈິິດທີ່່

ຈຳຳ�ເປັັນບໍໍ?  
ຖ້້າທ່່ານຮູ້້�ວ່່າບັັນຫາຂອງທ່່ານແມ່່ນກ່່ຽວກັັບທີ່່ຢູ່່�ອາໄສ, ການວ່່າງງານ ຫຼືື� ສະຖານະການເຂົ້້າເມືືອງ, ນີ້້ແມ່່ນ
ແຫຼ່່�ງຂໍ້້ມູູນທີ່່ທ່່ານສາມາດຕິິດຕໍ່່ໂດຍກົົງ. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ແນ່່ໃຈ, ກະລຸຸນາເບິ່່ງພາກຕໍ່່ໄປ (ຂໍໍຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ).

   ທີ່່ຢູ່່�ອາໄສ – 
   ຄຳຳ�ຮ້້ອງທຸຸກເລື່່ອງ
            ຄຳຳ�ສັ່່ງຫ້້າມ
ການໄລ່່ອອກເຮືືອນ

ທ່່ານຈຳຳ�ເປັັນຕ້້ອງຍື່່ນຄຳຳ�ຮ້້ອງທຸຸກກ່່ຽວກັັບການລະເມີີດຄຳຳ�ສັ່່ງຊົ່່ວຄາວຂອງຜູ້້�ວ່່າການລັັດບໍໍ ຊຶ່່ງຫ້້າມການໄລ່່
ອອກເຮືືອນ? ຕິິດຕໍ່່ສຳຳ�ນັັກງານໄອຍະການແຫ່່ງລັັດວໍໍຊິິງຕັັນ
	� ໂທລະສັັບ: 800-551-4636. ບໍໍລິິການສົ່່ງສັັນຍານສຳຳ�ລັັບຜູ້້�ບົົກພ່່ອງດ້້ານການໄດ້້ຍິິນຂອງລັັດ

ວໍໍຊິິງຕັັນ:  800-833-6388
	� ແບບຟອມຄຳຳ�ຮ້້ອງທຸຸກອອນລາຍ: https://fortress.wa.gov/atg/formhandler/ago/
COVID19EvictionComplaintForm.aspx 

 ບັັນຫາ
ການວ່່າງງານ 

ທ່່ານມີີບັັນຫາກ່່ຽວກັັບການຮຽກຮ້້ອງສຳຳ�ລັັບປະກັັນໄພວ່່າງງານບໍໍ?
	� ສາຍດ່່ວນໂຄງການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອດ້້ານກົົດໝາຍວ່່າດ້້ວຍການວ່່າງງານ:  

206-441-9178 ຫຼືື� ໂທຟຣີີ 888-441-9178 ຕໍ່່ 0.

    ບັັນຫາ
ການເຂົ້້າເມືືອງ

ທ່່ານຈຳຳ�ເປັັນຕ້້ອງລາຍງານກິິດຈະກຳຳ� ICE ຫຼືື� CBP ຫຼືື� ຕ້້ອງການແຫຼ່່�ງຂໍ້້ມູູນອື່່ນໆທີ່່ກ່່ຽວຂ້້ອງກັັບການ
ຊ່່ວຍເຫຼືື�ອດ້້ານການເຂົ້້າເມືືອງບໍໍ? 
	� ເຄືືອຂ່່າຍສຳຳ�ພັັນຜູ້້�ອົົບພະຍົົບແຫ່່ງລັັດວໍໍຊິິງຕັັນ, ສາຍດ່່ວນ:  844-724-3737

ບັັນຫາ
ການເລືືອກປະຕິິບັັດ

ທ່່ານຈຳຳ�ເປັັນຕ້້ອງຍື່່ນຄຳຳ�ຮ້້ອງທຸຸກກ່່ຽວກັັບການເລືືອກປະຕິິບັັດຕໍ່່ທ່່ານບໍໍ?
	� ຄະນະກຳຳ�ມະການສິິດທິິມະນຸຸດຂອງລັັດວໍໍຊິິງຕັັນທີ່່ເບີີ 800-233-3247 ຫຼືື�  
https://www.hum.wa.gov/.

	� ຖ້້າການເລືືອກປະຕິິບັັດທີ່່ທ່່ານກຳຳ�ລັັງປະເຊີີນກ່່ຽວຂ້້ອງກັັບທີ່່ພັັກອາໄສຂອງທ່່ານ, ທ່່ານຍັັງສາມາດ
ຕິິດຕໍ່່ພັັນທະມິິດເພື່່ອທີ່່ຢູ່່�ອາໄສທີ່່ເປັັນທຳຳ�ພາກຕາເວັັນຕົົກສ່່ຽງເໜືືອ ທີ່່ເບີີ  800-200-3247 ຫຼືື�
http://nwfairhouse.org/

ຖ້້າທ່່ານເປັັນຜູ້້�ທີ່່ມີີລາຍໄດ້້ຕ່ຳຳ�ໃນລັັດວໍໍຊິິງຕັັນ ແລະ ທ່່ານຕອບວ່່າ ແມ່່ນ ສຳຳ�ລັັບຄຳຳ�ຖາມໃດໜຶ່່ງ, ທ່່ານສາມາດຂໍໍ
ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອໂດຍການໂທຫາໝາຍເລກເຫຼົ່່�ານີ້້:

	� ຢູ່່�ນອກ King County:  ໂທຫາສາຍດ່່ວນ CLEAR ທີ່່ເບີີ 888-201-1014 
	� ຢູ່່�ໃນ King County: ໂທເບີີ 2-1-1 
	� ຜູ້້�ສູູງອາຍຸຸ (ອາຍຸຸ 60 ປີີຂຶ້້ນໄປ):  ໂທຫາ CLEAR Senior ທີ່່ເບີີ 888-387-7111 
	� ອອນລາຍ:  https://nwjustice.org/apply-online 
	� ຂໍ້້ມູູນ ແລະ ແບບຟອມດ້້ານກົົດໝາຍ:  https://www.washingtonlawhelp.org/

ແຫຼ່່�ງ
ຊ່່ວຍເຫລືືອ

ຂໍໍຄວາມ
ຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ
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